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РАЗДЕЛ 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящие Тарифы на услуги, оказываемые физическим лицам в валюте Российской Федерации и иностранной валюте АО «РФК-банк» (далее по тексту – Тарифы) устанавливают ставки комиссионного вознаграждения на услуги, оказываемые АО «РФК-банк» (далее по тексту – Банк) физическим лицам, (далее по тексту – Клиенты) в валюте Российской Федерации и иностранной валюте.
1.2. Проведение банковских операций по счету осуществляется на основании распоряжения Клиента, составленного Банком. 

1.3. Оплата услуг Банка осуществляется в день совершения операции (оказания услуги).
1.4. Оплата услуг Банка Клиентами производится либо в безналичном порядке, либо наличными денежными средствами в валюте Российской Федерации.
1.5. Погашение обязательств Клиента перед Банком, срок исполнения которых наступил, производится с любых счетов Клиента с учетом режима счета и установленной законодательством Российской Федерации очередности платежей, в порядке и на условиях Договора банковского обслуживания физических лиц                                  в АО «РФК-банк», без дополнительных распоряжений Клиента.
1.6. При отсутствии достаточных денежных средств на счете Клиента в валюте Российской Федерации комиссионное вознаграждение и дополнительные расходы могут взиматься с любого другого счета Клиента в иностранной валюте по курсу Банка России на день проведения операции (оказания услуги).
1.7. Расчет рублевого эквивалента осуществляется путем пересчета иностранной валюты по официальному курсу Банка России на дату списания комиссии.  Определение курса иностранной валюты по отношению к рублю, официальный курс которой не устанавливается Банком России, устанавливается внутренним распоряжением Банка.

1.8. Банк оставляет за собой право взимать без предварительного уведомления Клиента возмещение фактических расходов, оплаченных или подлежащих оплате банкам корреспондентам на территории Российской Федерации или за рубежом, а также стоимость почтовых, телеграфных, телекоммуникационных, курьерских и прочих расходов, понесенных при исполнении поручений.
1.9. Банк исполняет поручения Клиента, а также оказывает услуги в пределах имеющихся денежных средств на банковских счетах Клиента, достаточных для осуществления операций и оплаты комиссии в соответствии с Тарифами Банка.
1.10. В случае отсутствия достаточных средств на счетах Клиента для оплаты комиссионного вознаграждения Банк имеет право отказать в проведении операции (оказании услуги).
1.11. Удержанная Банком комиссия в случае аннулирования Клиентом распоряжения, отзыва аккредитива и т. д., возврату не подлежит. Если в Тарифах не указан налог на добавленную стоимость (далее – НДС), то данные операции и услуги освобождены от НДС в соответствии с законодательством Российской Федерации. Взимание НДС осуществляется по ставке, установленной законодательством Российской Федерации.

1.12. Услуги, предусмотренные настоящими Тарифами, предоставляются в соответствии с утвержденным режимом работы Банка.

Распоряжения клиентов по переводам денежных средств в текущем операционном дне принимаются:

· в валюте Российской Федерации: 

понедельник – пятница с 9-30 до 16-00;

· в долларах США, евро: 

понедельник – пятница, с 9-30 до 12-30.
В рабочий день, предшествующий предпраздничному или выходному дню, продолжительность операционного времени сокращается на 1 (Один) час.

1.13. Размер взимаемого вознаграждения за услуги и операции, не вошедшие

настоящие Тарифы, его периодичность, регулируется заключенными между Банком и Клиентом соглашениями/договорами.

1.14. При исполнении расчетных документов по осуществлению обязательных платежей в бюджетную систему Российской Федерации (налоги, сборы, страховые взносы, пени и штрафы, за исключением административных штрафов) вознаграждение не взимается.

Банк не несет ответственности за задержки и/или ошибки, за дополнительные расходы, возникшие из-за нечетких/неправильных инструкций клиента.

1.15. Безналичные расчеты в валюте Российской Федерации по банковским счетам и без открытия банковского счета на территории России подчинены «Положению о правилах осуществления переводов денежных средств» Банка России от 19.06.2012 № 383-П или любым его последующим редакциям.

1.16. Банк оставляет за собой право вносить изменения или отменять действие настоящих Тарифов. Информация об изменении Тарифов доводится до сведения Клиентов не менее чем за 10 (Десять) календарных дней до вступления данных изменений в силу, путем размещения на информационных стендах Банка и на сайте Банка www.rusfincorp.ru.

РАЗДЕЛ 2. Тарифы комиссионного вознаграждения на РАСЧЕТНО-КАССОВОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ
	ВИД УСЛУГИ
	СТОИМОСТЬ УСЛУГИ
	ПРИМЕЧАНИЯ

	1. Открытие/ЗАКРЫТИЕ и ведение счетА (ВКЛАДА) В ВАЛЮТЕ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ И ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ

	1.1. Открытие счета.
	Бесплатно.
	

	1.2. Банковское обслуживание счета:

	1.2.1. Для заемщиков.
	Бесплатно.
	

	1.2.2. Для вкладчиков.
	Бесплатно.
	

	1.2.3. При наличии операций по банковскому счету.
	Бесплатно.
	

	1.2.4. При отсутствии операций по счету в течении 12 месяцев. 
	500 руб. в квартал, но не более остатка на счете.
	Удерживается в первый день квартала.


	1.3. Выдача выписки по счету (вкладу) с приложением.
	Бесплатно.
	

	1.3.1. Выдача выписок по счету по истечению 3-х месяцев со дня операции.
	50 руб. за 1 документ.
	

	1.4.   Выдача копии платежного документа

	1.4.1. С даты проведения операции не более 30 дней.
	100 руб.
	Срок исполнения 3 (Три) рабочих дня.                    

В том числе НДС.

	1.4.2. С даты проведения более 30 дней.
	200 руб.
	

	1.5.        Выдача писем и справок о состоянии и движении средств по счету (вкладу):

	1.5.1.    По форме Банка.
	100 руб. за 1 документ.
	

	1.5.2.  По форме Клиента.
	300 руб. за 1  документ.
	Выдается по согласованию Банка.

	2. БЕЗНАЛИЧНЫЕ ОПЕРАЦИИ В  ВАЛЮТЕ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ И ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ

	2.1. Платежи в бюджет и внебюджетные фонды (и приравненные к ним платежи) за исключением административных штрафов.
	Бесплатно.
	

	2.2. Внутрибанковские переводы:

	2.2.1. В валюте Российской Федерации.
	Бесплатно.
	

	2.2.2. В иностранной валюте.
	Бесплатно.
	

	2.3. Перевод денежных средств (в том числе без открытия банковского счета):

	2.3.1. В валюте Российской Федерации, в т.ч. оплата денежных взысканий и иных сумм в возмещение ущерба, зачисляемые в бюджеты субъектов Российской Федерации (в т.ч. административных штрафов,  штрафов в ГИБДД).
	1,5% от суммы  
(мин. - 150 руб.                               макс. - 2 500 руб.).
	

	2.3.2. В USD.
	0,5% от суммы 
(мин. - 30 USD                              макс. - 150 USD).
	

	2.3.3. В EUR.
	0,5% от суммы (мин. - 25 EUR                               макс. - 150 EUR).
	

	2.4. Зачисление денежных средств. 
	Бесплатно.
	

	2.5. Направление запроса на отмену/ изменение реквизитов платежа  после его исполнения Банком, прочие запросы (проведение расследований) по платежам Клиента или платежам в пользу Клиента:

	2.5.1. Текущие платежи в валюте Российской Федерации.
	150 руб.
	По письменному запросу Клиента.

	2.5.2. Платежи в бюджет и внебюджетные фонды (и приравненных к ним платежам) в валюте Российской Федерации.
	Бесплатно.
	По письменному запросу Клиента.

	2.5.3. В иностранной валюте:

	2.5.3.1. При направлении запроса не позднее 30 дней с момента совершения операции.
	50 USD/EUR.
	По письменному запросу Клиента.

	2.5.3.2. При направлении запроса позже 30 дней с момента совершения операции.
	100 USD/EUR.
	По письменному запросу Клиента.

	2.6. Отзыв/отмена/аннуляция платежа  до его исполнения Банком

	2.6.1. В валюте Российской   Федерации.
	Бесплатно.
	

	2.6.2. В иностранной валюте.
	Бесплатно.
	

	3. Операции с наличной ИНСТРАННОЙ валютой и ВАЛЮТОЙ Российской Федерации 

	3.1.  Покупка/продажа наличной иностранной валюты за наличную валюту Российской Федерации.
	По курсу Банка.
	В соответствии с установленным перечнем валют.

	3.2.  Размен банкнот на банкноты Банка России.
	Бесплатно.
	

	4. Операции с наличными денежными средствами в Российских рублях и иностранной валюте

	4.1. Прием и пересчет для зачисления на счета (вклады) денежных средств:

	4.1.1. В валюте Российской Федерации.
	Бесплатно.
	

	4.1.2. В иностранной валюте.
	Бесплатно.
	

	4.2. Выдача денежных средств со счетов (вкладов):

	4.2.1.     В пределах суммы полученного в Банке кредита:

	4.2.1.1. В валюте Российской Федерации.
	Бесплатно.
	

	4.2.1.2.   В иностранной валюте.
	Бесплатно.
	

	4.2.2. В пределах сумм, поступивших на счет (вклад) Клиента наличным путем:



	4.2.2.1. В валюте Российской Федерации.
	Бесплатно
	Сумма свыше 300 000 руб. по предварительной заявке от Клиента, не позднее дня, предшествующего проведению операции.

	4.2.2.2. В иностранной валюте.
	Бесплатно.
	Сумма свыше 10 000 долларов США/Евро  по предварительной заявке от Клиента, не позднее дня, предшествующего проведению операции.

	4.2.3.
В пределах сумм, поступивших на счет (вклад) Клиента безналичным путем:

	4.2.3.1. В валюте Российской Федерации,               при нахождении средств на средств на счете (вкладе) 31 (Тридцать один) день и более, с даты зачисления на счет.
	Бесплатно.
	Сумма свыше 300 000 руб. по предварительной заявке от Клиента, не позднее дня, предшествующего проведению операции

	4.2.3.2
В иностранной валюте, при нахождении средств на счете (вкладе) 31 (Тридцать один) день и более, с даты зачисления на счет.
	Бесплатно.
	Сумма свыше 10 000 долларов США/Евро  по предварительной заявке от Клиента, не позднее дня, предшествующего проведению операции.

	4.2.3.3.
В валюте Российской Федерации, при нахождении средств на счете  (вкладе) менее 31 (Тридцати одного) дня, с даты зачисления на счет.
	При сумме снятия не превышающей 100 000 руб.  в день, но не более 500 000 руб. в месяц – бесплатно.
В остальных случаях -10% от суммы. 
	Сумма свыше 300 000 руб. по предварительной заявке от Клиента, не позднее дня, предшествующего проведению операции.

	4.2.3.4. В  иностранной  валюте,  при нахождении средств на счете менее (вкладе) 31 (Тридцати одного) дня, с даты зачисления на счет.
	При сумме снятия не превышающей эквивалент 100 000 руб. в день, но не более 500 000 руб. в месяц – бесплатно.
В остальных случаях - 10% от суммы.
	Сумма свыше 10000 долларов США/Евро  по предварительной заявке от Клиента, не позднее дня, предшествующего проведению операции.

	4.2.3.5. В качестве пенсионных выплат, алиментов, зарплаты, премий, материального поощрения и приравненных к ним выплат, а также иных социальных и налоговых выплат.
	Бесплатно.
	Сумма свыше 300 000 руб. по предварительной заявке от Клиента не позднее дня, предшествующего проведению операции.

	4.2.4. Выдача процентов по срочным вкладам с любых счетов в наличной форме через операционную кассу.

	Бесплатно.
	

	5. ПРОЧИЕ УСЛУГИ

	5.1.    Выдача справок по договорам с Банком отличным от Договора банковского счета (вклада).
	150 руб. за 1 документ.
	В том числе НДС.

	5.2.   Изготовление копий документов (ксерокс).
	15 руб. за лист.
	В том числе НДС.

	6.   Осуществление функции агента                       валютного контроля.
	0,15 % от суммы операции 

(мин. 500 рублей- макс.                   10 000 рублей).
	В том числе НДС.
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